
Política de Confidencialidad y Privacidad

1. Introducción

En Avanza SSO, estamos comprometidos con la protección de la confidencialidad y privacidad de la
información que manejamos. Esta política establece las pautas y los procedimientos que seguimos
para garantizar la seguridad de los datos y la privacidad de nuestros clientes, empleados y socios
comerciales. Además, buscamos proporcionar una mayor claridad sobre cómo manejamos los datos
personales y cumplir con las regulaciones de privacidad aplicables.

2. Información Personal

2.1. Recopilación de Información: Avanza SSO recopila información personal de sus clientes y
empleados solo cuando sea necesario para los fines comerciales legítimos de la empresa, como la
prestación de servicios y el cumplimiento de obligaciones legales y contractuales. Esta información
puede incluir nombres, direcciones, números de teléfono, direcciones de correo electrónico y otros
datos relevantes. Los usuarios serán informados de manera explícita sobre los fines de la
recopilación de datos.

2.2. Uso de la Información: Utilizamos la información personal recopilada únicamente para los fines
especificados al momento de la recopilación. No compartiremos ni venderemos información personal
a terceros sin el consentimiento explícito del individuo, a menos que estemos legalmente obligados
a hacerlo o sea necesario para la prestación de servicios. Los datos se utilizan para mejorar nuestros
servicios, gestionar relaciones comerciales y garantizar el cumplimiento normativo.

3. Confidencialidad

3.1. Información Confidencial: Avanza SSO considera como información confidencial todos los datos
empresariales y personales que maneja, incluyendo, entre otros, los secretos comerciales, la
propiedad intelectual, la información financiera y la estrategia empresarial.

3.2. Protección de la Información Confidencial: Implementamos medidas de seguridad razonables
para proteger la información confidencial contra el acceso no autorizado, la divulgación y el uso
indebido. Estas medidas incluyen controles de acceso, encriptación, auditorías de seguridad y la
formación de nuestros empleados en la gestión segura de datos.



4. Cumplimiento Legal

4.1. Cumplimiento de la Ley: Avanza SSO cumple con todas las leyes y regulaciones aplicables en
materia de privacidad y protección de datos. Cooperamos plenamente con las autoridades
competentes en caso de investigaciones relacionadas con la seguridad de datos y garantizamos la
transparencia en el manejo de datos personales.

5. Derechos de los Titulares de Datos

5.1. Acceso y Corrección: Los titulares de datos tienen derecho a acceder a la información personal
que almacenamos sobre ellos y a corregirla si es inexacta. Para ejercer este derecho, pueden ponerse
en contacto con nosotros a través del correo electrónico: contacto@avanzasso.cl. Responderemos a
estas solicitudes dentro de un plazo razonable.

5.2. Eliminación: Los titulares de datos pueden solicitar la eliminación de su información personal de
nuestra base de datos en determinadas circunstancias. Respetaremos estas solicitudes, a menos que
existan obligaciones legales o contractuales que requieran la retención de la información.

6. Cambios en la Política

6.1. Modificaciones a la Política: Avanza SSO se reserva el derecho de modificar esta política en
cualquier momento. Las actualizaciones se publicarán en nuestro sitio web y se considerarán
efectivas desde la fecha de publicación. Recomendamos a los usuarios revisar periódicamente esta
política para mantenerse informados sobre cómo manejamos la información.

7. Contacto

Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre esta política o la privacidad de tus datos, puedes
contactarnos a través del correo electrónico: contacto@avanzasso.cl. Estamos aquí para brindarte la
información y el apoyo que necesitas para garantizar la seguridad y privacidad de tus datos
personales.
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